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Minkenberg Medien GmbH - Roermonder Str. 128 a - 52525 Heinsberg

Vertrag DSGVO
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Datenschutzbauftragter

Roman Nowack
zert. Datenschutzbeauftragter (IHK)
zert. Datenschutzauditor (TUV)

Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AV) EU-CON BeraterForum GmbH
nach Art. 28 Abs. 3 DS-GV0

zwischen der

Firma GmbH  Minkenberg Medien GmbH

Str., Nr. Roermonder StralRe 128a

PLZ, Ort 52525 Heinsberg

(nachfolgend , Auftragnehmer” / , Auftragsverarbeiter”)

und

Firma GmbH
Str., Nr.
PLZ, Ort
(nachfolgend , Auftraggeber” / , Verantwortlicher")
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Praambel

Diese Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung (nachfolgend ,,AV") regelt die Rechte und Pflichten der
Parteien im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten im Hinblick auf die Erflllung
und Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen zum Datenschutz. Die gesetzlichen Grundlagen bilden die
Regelungen der Européischen Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend ,, DS-GVO™) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (nachfolgend ,,BDSG", n.F. vom 25. Mai 2018).

Begriffsbestimmungen
+Auftragsverarbeiter” bezeichnet diejenige naturliche oder juristische Person, die personenbezogene Daten
im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

. Betroffener” bezeichnet die identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person, auf die sich
personenbezogene Daten beziehen.

.Personenbezogene Daten” sind alle Informationen Uber eine bestimmte oder bestimmbare natlrliche
Person.

.~Subunternehmer” bezeichnet sdmtliche von Seiten des Auftragsverarbeiters beauftragte weitere
Auftragsverarbeiter (Unterauftragsverhaltnis), um bestimmte Verarbeitungstatigkeiten im Namen des
Verantwortlichen auszufihren.

. Verantwortlicher” bezeichnet diejenige natUrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten entscheidet.

.Verarbeitung” bezeichnet jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefthrten Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen,
das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.
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8 1 Gegenstand und Dauer des Auftrags

(1) Der Gegenstand des Auftrags ist die im Folgenden beschriebene Leistungserbringung durch den
Auftragsverarbeiter.

Gegenstand des Auftrags ist die Bereitstellung von Hosting Losungen, Erstellung und technischer Betrieb
von Webseiten, sowie das Erbringung von IT- Dienstleistungen im Bereich des Supports und der

Administration von Server-Systemen zum Betrieb der bereitgestellten Ldsungen.

(2) Die Dauer des Auftrags ergibt sich aus der Leistungsvereinbarung.

Die Maglichkeit zur fristlosen Kindigung bleibt hiervon unberihrt.

& 2 Umfang und Art der vorgesehenen Verarbeitung von Daten

(1) Gegenstand des Auftrags ist nicht die origindre Nutzung oder Verarbeitung personenbezogener Daten
des Verantwortlichen durch den Auftragsverarbeiter. Im Rahmen der Leistungserbringung durch den

Auftragsverarbeiter kann ein Zugriff auf personenbezogene Daten jedoch nicht ausgeschlossen werden. Die

Art der personenbezogenen Daten und Kreis der Betroffenen ergeben sich aus der Leistungsvereinbarung.

(1) Im Rahmen der Leistungserbringung werden die folgenden Daten von betroffenen Personengruppen

Bestandteil der Datenverarbeitung

Kreis der Betroffenen

Mitarbeiter, Bewerber, Praktikanten, Azubis Kunden / Interessenten
] Patienten, Angehdrige [] Mitglieder (z.B. von Vereinen)
L] Lieferanten / Dienstleister Webseitenbesucher
L] Sponsoren [ Makler, Vermittler
L] Mieter [ ] Abonnenten
L] Handelsvertreter [] Sonstige:
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Art der personenbezogenen Daten

Name, Vorname, Anrede

L1 Informationen zum Familienstand
L] Vertragsdaten

] Abrechnungsdaten

[] Gesundheitsdaten

] Ortungsdaten

] Videoaufzeichnungen

L] Protokolldateien mit Personenbezug
Auswertungen

L] Auskiinfte (z.B. von Auskunfteien)
[] Rassische oder ethnische Herkunft
L] Politische Zugehorigkeit

Kommunikations- / Verbindungsdaten

MINKENBERG
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[] Geburtsdaten

Kontaktdaten

[] Bank-, Finanz-, Konto-, Transaktionsdaten
[] Leistungsdaten

Mitarbeiter- / Personaldaten

[] Biometrische, genetische Daten
Bilddateien, Fotos

IP-Adresse

[] Geodaten / Geoinformationen

[] Besondere Arten personenbezogener Daten
[] Religionszugehorigkeit

[] Straftaten, Verurteilungen

[] Sonstige:

(2) Die Datenverarbeitung findet ausschliefilich in einem Mitgliedsstaat der Européischen Union oder in

einem anderen Vertragsstaat des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum statt. Jede

Verlagerung in ein Drittland bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Auftraggebers und darf nur

erfolgen, wenn die besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DS-GVO erfUllt sind.

8§ 3 Verantwortlichkeit und Rechte und Pflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber ist im Rahmen dieser Vereinbarung fir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen

zum Datenschutz, insbesondere fir die RechtmaRigkeit der Datenweitergabe an den Auftragnehmer sowie

fur die RechtmalRigkeit der Verarbeitung allein verantwortlich (, Verantwortlicher” i.S.v. Art. 4 Nr. 7 DS-GVO).

Minkenberg Medien GmbH Geschaftsfihrer: Tel.: +49 2452 989140
Roermonder Str. 128 a Hans-Georg Minkenberg Fax: +49 2452 989142
52525 Heinsberg Elmar Bransch

Email: info@minkenberg.de

Seite 4 von 11

Heinsberger Volksbank AG Kreissparkasse Heinsberg HRB Aachen 9833
Bankleitzahl: 390 619 81 Bankleitzahl: 312 512 20 Steuer-Nr. 210/5712/1013
Konto-Nr.: 3015 540 019 Konto-Nr.: 210 27 05 Ust.-ID-Nr. DE 213774522

www.minkenberg.de



MINKENBERG

Medien und Kommunikation

(2) Der Auftraggeber ist als Verantwortlicher fur die Wahrung der Betroffenenrechte verantwortlich. Der
Auftragnehmer wird den Auftraggeber unverzUglich dartber informieren, wenn Betroffene ihr

Betroffenenrechte gegenlber dem Auftragnehmer geltend machen.

(3) FUr den Fall, dass eine Informationspflicht gegentber Dritten nach Art. 33, 34 DS-GVO, § 15a TMG oder
8 109a TKG besteht, ist der Auftraggeber fur deren Einhaltung verantwortlich.

(4) Der Auftraggeber hat das Recht, jederzeit ergdnzende Weisungen tber Art, Umfang und Verfahren der

Datenverarbeitung gegenltber dem Auftragnehmer zu erteilen. Weisungen sind schriftlich zu erteilen.

(5) Regelungen Uber eine etwaige Vergltung von Mehraufwanden, die in Folge erganzender Weisungen des

Auftraggebers beim Auftragnehmer entstehen, bleiben unberihrt.

(6) Der Auftraggeber informiert den Auftragnehmer unverzUglich, wenn er Fehler oder UnregelméaRigkeiten

im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Auftragnehmer feststellt.

8§ 4 Kontrollrecht des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat das Recht, sich vor Beginn der Datenverarbeitung und sodann regelmafig durch
Stichprobenkontrollen, die mit einer angemessenen Vorlaufzeit beim Auftragnehmer bzw. dessen
Unterauftragnehmer anzumelden sind, von der Einhaltung der gesetzlich und in dieser Vereinbarung
Ubernommenen Verpflichtungen es Auftragnehmers bzw. von dessen Unterauftragnehmer in essen
Geschéftsbetrieb zu dessen Geschéftszeiten zu Uberzeugen (Kontrollrecht). Er kann diese Uberpriifung
selbst durchflihren oder durch von ihm zu benennende, auf Vertraulichkeit verpflichtete, Dritte auf seine
Kosten durchflihren lassen. Dritte in diesem Sinne durfen keine Vertreter von Wettbewerbern des
Auftragnehmers sein.

Der Auftragnehmer kann der Uberpriifung durch externe Prifer widersprechen, wenn der vom Auftraggeber

ausgewahlte Prifer in einem Wettbewerbsverhaltnis zum Auftragnehmer steht.
(2) Der Auftragnehmer stellt sicher, dass sich der Auftraggeber von der Einhaltung der Pflichten des

Auftragnehmers nach Art. 28 DS-GVO Uberzeugen kann. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem

Auftraggeber auf Anforderung die erforderlichen Auskinfte zu erteilen und insbesondere die Umsetzung der
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technischen und organisatorischen Mafinahme nachzuweisen.

(3) Der Nachweis solcher Malinahmen, die nicht nur den konkreten Auftrag betreffen, kann erfolgen durch
= Die Einhaltung genehmigter Verhaltensregeln gemaf$ Art. 40 DS-GVO
= Die Zertifizierung nach einem genehmigten Zertifizierungsverfahren gemafd Art. 42 DS-GVO
= Aktuelle Testate, Berichte oder Berichtsauszliige unabhangiger Instanzen (z.B. Wirtschaftsprifer,
Revision, Datenschutzbeauftragte, IT-Sicherheitsbeauftragte, Datenschutzauditoren,
Qualitatsauditoren)
= Eine geeignete Zertifizierung durch IT-Sicherheits- oder Datenschutzaudits (z.B. nach BSI-

Grundschutz)

8§ 5 Pflichten des Auftragnehmers

(1) Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen des Auftrages und
der Weisung des Auftraggebers. Ausgenommen hiervon sind gesetzliche Regelungen, die den
Auftragnehmer ggf. zu einer anderweitigen Verarbeitung verpflichten. In diesem Fall teilt der Auftragnehmer
dem Auftraggeber diese rechtlichen Anforderungen unverzlglich nach Kenntnisnahme mit, sofern das

betreffende Recht eine solche Mitteilung nicht wegen eines wichtigen dffentlichen Interesses verbietet.

(2) Der Auftragnehmer unterstltzt den Auftraggeber im Rahmen seiner Moglichkeiten bei der Erflllung von
Anfragen und Ansprichen betroffener Personen sowie bei der Einhaltung und Durchfihrung von Melde- und
Informationspflichten geméak DS-GVO.

Des Weiteren untersttzt der Auftragnehmer den Auftraggeber bei der Erstellung von Verzeichnissen von
Verarbeitungstatigkeiten gemar Art. 30 DS-GVO und teilt ihm die jeweils erforderlichen Angaben in
geeigneter Weise mit.

(3) Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass es den mit der Verarbeitung der Daten des Auftraggebers
befassten Mitarbeitern und anderen flr den Auftragnehmer tatigen Personen untersagt ist, die Daten
aulRerhalb der Weisung zu verarbeiten. Der Auftragnehmer gewaéhrleistet ferner, dass die zur Verarbeitung
der personenbezogenen Daten befugten Personen zur Vertraulichkeit verpflichtet wurden oder einer
angemessenen gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht unterliegen. Die Verschwiegenheitspflicht besteht
auch nach Beendigung des Auftrages fort.

(4) Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber unverziglich dartber informieren, wenn eine vom

Auftraggeber erteilte Weisung nach seiner Auffassung gegen gesetzliche Regelungen verstoRt. Der
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Auftragnehmer ist berechtigt, die Durchflihrung der betreffenden Weisung bis zur Bestatigung oder
Anderung durch den Auftraggeber auszusetzen.

(5) Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber jeden Verstold gegen datenschutzrechtliche
Vorschriften oder gegen die getroffenen vertraglichen Vereinbarungen oder die erteilten Weisungen des
Auftraggebers, der im Rahmen der Verarbeitung durch ihn oder andere mit der Verarbeitung beschaftigten
Personen erfolgt ist, unverziglich mitzuteilen.

Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber unverzlglich dartber informieren, wenn eine Aufsichtsbehérde
nach Art. 58 DS-GVO gegenlber dem Auftragnehmer tatig wird und dies auch eine Kontrolle der
Verarbeitung, die der Auftragnehmer im Auftrag des Auftraggebers erbringt, betreffen kann.

Stellt der Auftragnehmer fest oder begriinden Tatsachen die Annahme, dass von ihm fir den Auftraggeber
verarbeitete personenbezogene Daten unrechtméafig Ubermittelt oder auf sonstige Weise Dritten
unrechtmafig zur Kenntnis gelangt sind, unterrichtet er den Auftraggeber unverziglich und vollstandig Gber
Zeitpunkt, Art und Umfang des Vorfalls in Schriftform. Die Information hat eine Darlegung der Art der
unrechtmafigen Kenntniserlangung sowie mogliche nachteilige Folgen der unrechtmaRigen
Kenntniserlangung zu beinhalten. Der Auftragnehmer ist darlber hinaus verpflichtet, unverziglich
mitzuteilen, welche MaflRnahmen durch den Auftragnehmer getroffen wurden, um die unrechtmaflige
Ubermittlung oder Kenntnisnahme durch Dritte kiinftig zu verhindern.

(6) Der Auftragnehmer bestatigt, dass er einen betrieblichen Datenschutzbeauftragten i.S.d. Art. 37 DS-GVO
bestellt hat.

Als Datenschutzbeauftragter fir den Auftragnehmer ist bestellt

Roman Nowack
zert. Datenschutzbeauftragter (IHK)
zert. Datenschutzauditor (TUV)

EU-CON BeraterForum GmbH
Waldfeuchter Str. 266
52525 Heinsberg

(7) Die Verarbeitung von Daten im Auftrag des Auftraggebers auflderhalb von Betriebsstatten des

Auftraggebers oder genehmigter Subunternehmer ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Auftraggebers in

Schriftform zulassig.
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Eine Verarbeitung von Daten fur den Auftraggeber in Privatwohnungen ist nur mit Zustimmung des

Auftraggebers in Schriftform zuldssig.

8 6 Technisch-organisatorische MaRnahmen zur Datensicherheit

(1) Der Auftragnehmer hat die Grundséatze ordnungsgemafer Datenverarbeitung zu beachten und ihre
Einhaltung zu Gberwachen. Er versichert, dass er die gesetzlichen Bestimmungen zur Sicherheit bei der
Auftragsverarbeitung gemald Art. 28 Abs 3 ¢ i.V.m. Art. 32 DS-GVO einhalt. Hierzu hat er angemessene
Mafinahmen der Datensicherheit (technisch-organisatorische Mafinahmen; TOM) getroffen und
gewadbhrleistet unter fortlaufender Vornahme gegebenenfalls erforderlicher Anpassungen ein dem Risiko
angemessenes Schutzniveau hinsichtlich der Vertraulichkeit, der Integritat, der Verflgbarkeit sowie der
Belastbarkeit der Datenverarbeitungssysteme. Hierbei wird dem Stand der Technik, der VerhaltnisméafRigkeit
und die Art, der Umfang und die Zwecke der Datenverarbeitung sowie der Eintrittswahrscheinlichkeit und

Schwere des Risikos flr die Rechte und Freiheiten der Betroffenen Rechnung getragen.

(2) Der Auftragnehmer hat die technisch-organisatorischen Maf3nahmen vor Beginn der Datenverarbeitung
zu dokumentieren und stellt sie dem Auftraggeber im Anhang dieser Vereinbarung zur Prifung zur
Verfligung. Mit Abschluss dieser Vereinbarung werden die dokumentierten Maflinahmen Grundlage der

Auftragsverarbeitung.

(3) Die technisch-organisatorischen Mafinahmen unterliegen dem technischen Fortschritt. Dem
Auftragnehmer ist es insoweit gestattet, alternative adaquate MalRnahmen umzusetzen. Das
Sicherheitsniveau der in dieser Vereinbarung festgelegten MalRnahmen darf dabei jedoch nicht

unterschritten werden.

§ 7 Unterauftragsverhaltnisse
(1) Der Einsatz von Unterauftragnehmer (Subunternehmer) als weitere Auftragsverarbeiter ist nur nach

vorheriger Zustimmung durch den Auftraggeber zuldssig.
(2) Ein zustimmungspflichtiges Unterauftragsverhaltnis liegt vor, wenn der Auftragnehmer weitere

Auftragnehmer mit der ganzen oder einer Teilleistung der im Vertrag vereinbarten Leistungserbringung

beauftragt. Der Auftragnehmer wird mit diesen Dritten im erforderlichen Umfang Vereinbarungen treffen,
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um angemessene Datenschutzmafinahmen zu gewahrleisten.

Nicht zu den Unterauftragsverhaltnissen gehéren Nebenleistungen, die der Auftragnehmer z.B. als
Telekommunikationsdienstleistungen, Post- oder Transportdienstleistungen, Wartung oder Benutzerservice
oder die Entsorgung von Datentragern sowie sonstige Mafinahmen zur Sicherstellung der Vertraulichkeit,
Verflgbarkeit, Integritdt und Belastbarkeit der Hard- und Software von Datenverarbeitungsanlagen in
Anspruch nimmt. Der Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, zur Gewahrleistung des Datenschutzes und der
Datensicherheit der Daten des Auftraggebers auch bei ausgelagerten Nebenleistungen angemessene und

rechtskonforme vertragliche Vereinbarungen sowie KontrollmaRnahmen zu ergreifen.

(3) Der Auftraggeber stimmt zu, dass der Auftragnehmer Unterauftragnehmer hinzuzieht.

(4) Der Auftraggeber kann der Anderung innerhalb einer angemessenen Frist aus wichtigem Grund
gegenUber dem Auftragnehmer widersprechen. Erfolgt kein Widerspruch innerhalb der Frist, gilt die

Zustimmung zur Anderung oder Ergénzung als gegeben.

(5) Erteilt der Auftragnehmer Auftrage an Unterauftragnehmer, so obliegt ihm die Pflicht, seine

datenschutzrechtlichen Pflichten aus diesem Vertrag dem Unterauftragnehmer zu Gbertragen.

(6) Erbringt ein Unterauftragnehmer die vereinbarte Leistung nicht innerhalb eines Mitgliedsstaates der
Europaischen Union oder in einem anderen Vertragsstaat des Abkommens Uber den Européaischen
Wirtschaftsraum, stellt der Auftragnehmer die datenschutzrechtliche Zuldssigkeit durch entsprechende
MaflRnahmen sicher. Gleiches gilt auch, wenn Dienstleister lediglich zur Erbringung von Nebenleistungen

i.S.d. Abs. 2 eingesetzt werden sollen.

§ 8 Beendigung und Riickgabe von Daten, Zuriickbehaltungsrecht

(1) Der Auftragnehmer berichtigt oder I6scht die vertragsgegenstandlichen Daten, wenn der Auftraggeber
dies anweist und dies vom Weisungsrahmen umfasst ist. Ist eine datenschutzkonforme Ldschung oder eine
entsprechende Einschrankung der Datenverarbeitung nicht moglich, Ubernimmt der Auftragnehmer die
datenschutzkonforme Vernichtung von Datentrdgern und sonstigen Materialien auf Grundlage einer

Einzelbeauftragung durch den Auftraggeber oder gibt die Daten an den Auftraggeber zurilck.

Seite 9 von 11

Minkenberg Medien GmbH Geschaftsfuhrer: Tel.: +49 2452 989140 Heinsberger Volksbank AG Kreissparkasse Heinsberg HRB Aachen 9833
Roermonder Str. 128 a Hans-Georg Minkenberg Fax: +49 2452 989142 Bankleitzahl: 390 619 81 Bankleitzahl: 312 512 20 Steuer-Nr. 210/5712/1013
52525 Heinsberg Elmar Bransch Email: info@minkenberg.de Konto-Nr.: 3015 540 019 Konto-Nr.: 210 27 05 Ust.-ID-Nr. DE 213774522

www.minkenberg.de



MINKENBERG

Medien und Kommunikation

(2) Nach Beendigung des Vertrages hat der Auftragnehmer samtliche in seinen Besitz gelangten Unterlagen,
Daten und erstellte Verarbeitungs- oder Nutzungsergebnisse, die im Zusammenhang mit dem
Auftragsverhaltnis stehen, nach Wahl des Auftraggebers an diesen zurlickzugeben oder zu lI6schen. Die
Loéschung ist in geeigneter Weise zu dokumentieren. Etwaige gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder

sonstige Pflichten zur Speicherung der Daten bleiben unberlhrt.

(3) Die Parteien sind sich daruber einig, dass die Einrede des Zurtckbehaltungsrechts durch den
Auftragnehmer i.S.d. § 273 BGB hinsichtlich der verarbeiteten Daten und der zugehdrigen Datentrager

ausgeschlossen wird.

§ 9 Schlussbestimmungen

(1) Sollte das Eigentum des Auftraggebers beim Auftragnehmer durch MalRnahmen Dritter (z.B. durch
Pfandung oder Beschlagnahmung), durch Insolvenzverfahren oder durch sonstige Ereignisse gefahrdet
werden, so hat der Auftragnehmer den Auftraggeber unverzUglich zu informieren. Der Auftragnehmer wird
die Glaubiger Uber die Tatsache unverzUglich informieren, dass es sich um Daten handelt, die im Auftrag

verarbeitet werden.

(2) Anderungen und Erganzungen dieser Vereinbarung bediirfen einer schriftlichen Vereinbarung.

(3) Bei etwaigen Widerspriichen zum Hauptvertrag gehen die in diesem Auftragsverarbeitungsvertrag
getroffenen Regelungen vor. Sollten einzelne Teile dieser Regelung unwirksam sein, so berlhrt dies die

Wirksamkeit der Gbrigen Regelungen nicht.

(4) Es gilt deutsches Recht. Als Gerichtsstand wird der Sitz des Auftraggebers [alternativ: der Sitz des

Auftragnehmers] vereinbart.
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Heinsberg, den 20-771-2020

Ort, Datum

Unterschrift Auftragnehmer

Anlagen

MINKENBERG

Medien und Kommunikation

Ort, Datum

Unterschrift Auftraggeber

Technisch-organisatorische Mal3nahmen

Minkenberg Medien GmbH Geschaftsfuhrer:
Roermonder Str. 128 a Hans-Georg Minkenberg
52525 Heinsberg Elmar Bransch
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